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Proceso informativo-documental

Informar (2 significados):

Dar forma: dotar a un contenido de una forma adecuada
al medio en el que se va a difundir

Comunicar: un emisor comunica el contenido a un
receptor

Informar = dar forma + comunicar
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Proceso informativo-documental

™

Proceso informativo:

Canal

Medio

Emisor — Receptor

Mensaje

/
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Proceso informativo-documental

™

Proceso informativo:
Emisor y receptor
Mensaje:
¢ Contenido asociado a una forma.

Medio (edicion):

® Papel, cintas magneticas, soportes magneticos u

opticos, pelicula, papel fotosensible.
Soporte de transmision (canal):

® Aire, hilo de cobre, cable coaxial, fibra optica, ...
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Proceso informativo-documental

o

Clases de procesos informativos:
En sentido restringido:

*Se pone el énfasis en dotar al contenido de forma
(significado: dar forma)

En sentido amplio:

*Se pone el énfasis en la comunicacion del emisor
al receptor (significado: comunicar)
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. Qué es la documentacion?

Documentacion:

La coleccidon, almacenamiento, clasificacidon, seleccion,
diseminacion y utilizacion de toda informacion

Vinculada a la informacion

Comporta un tratamiento de la informacion para su
recuperacion y difusion:
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. Qué es la documentacion?

Ciencia interdisciplinaria de origen reciente (s.

XX)

Factores determinantes en su desarrollo:
Explosion informativa

Nuevas tecnologias
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. Qué es la documentacion?

\

Motivos de la explosion informativa:

Incidencia de la informacion en el desarrollo de la tecnologia
e investigacion (valor economico, estratégico, politico)

Aplicacion de las nuevas tecnologias (poner al alcance de
cada usuario la informacion que necesita a escala mundial)

La sociedad demanda informacion (consumo de
informacion)

Incremento del numero de investigadores (aumento de la
generacion y consumo de informacion)
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. Qué es la documentacion?

Problemas de la explosion informativa:

Informacion inaccesible (ni los especialistas pueden estar al
corriente de todo lo que se publica en su campo)

Informacion desactualizada

Incremento del numero de publicaciones no ligado a un
Incremento de la calidad

Existencia de circuitos comerciales de informacion y de
difusion restringida (de dificil acceso)
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Ciencias relacionadas con la
documentacion

Biblioteconomia
Bibliografia
Bibliometria
Ciencias de la comunicacion
Informatica
Telematica
Ciencia cognitiva
Linguistica computacional

o /
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Ciencias relacionadas con la
documentacion

™

Biblioteconomia:
Recoge, analiza y difunde informacion sobre
bibliotecas
El término procede de la época en que la gestion
de documentacion se relacionaba basicamente con
las técnicas de bibliotecas que trabajan con
material bibliografico

/




e

Ciencias relacionadas con la
documentacion

Biblioteconomia:

Sus intereses principales son recoger, analizar y
difuncir la informacion.
Mientras la Documentacion pone su énfasis en la
recepcion y difusion de la informacion, la
Biblioteconomia lo hace en las fuentes finales.
Sindbnimos actuales:

® Centro de documentacion

* Biblioteca

o
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Ciencias relacionadas con la
documentacion

Bibliografia:
Proporciona citas bibliograficas de los documentos
(libros, revistas...)
El interés de la bibliografia es proporcionar citas,
mientras que la Documentacion pretende
proporcionar al receptor el contenido del documento.
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Ciencias relacionadas con la \
documentacion

Bibliometria:

Aplicacion de modelos matematicos y de métodos
estadisticos a documentos (libros) para definir los
procesos de la comunicacion escrita y la naturaleza y
desarrollo de una disciplina, mediante el recuento y
analisis de las distintas facetas de dicha comunicacion
Estadisticas de libros y revistas para determinar los

movimientos historicos y su uso general o con fines
de investigacion

o /
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Ciencias relacionadas con la
documentacion

™

Bibliometria:
Indicadores bibliomeétricos:
¢ | a calidad cientifica se evalua mediante el estudio de
las conexiones entre trabajos y autores (citas)

® Ejemplos de factor de impacto:

® Journal of Citation Report (I1Sl, revistas ordenadas
por orden de factor de impacto)

* Citeseer: http://citeseer.nj.nec.com/cs
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Ciencias relacionadas con la
documentacion

Ciencias de la comunicacion:
Muy ligadas a las tecnologias de la comunicacion.

Relaciona deferentes tecnologias:
® Tecnologias de comunicacion visual:
* Television, cine, fotografia, impresion, lenguaje
® Redes y telecomunicaciones:

e Satélite, microondas, cable de cobre, cable coaxial,
cable de fibra optica

® Profesiones relacionadas con la comunicacion
(educacion, periodismo...)
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Ciencias relacionadas con la
documentacion

™

Informatica:

Inconcebible hoy en dia la documentacion sin
informatica

Soporte de los conocimientos y comunicaciones

Campos relacionados:

Telematica (evolucion entre las telecomunicaciones y
la informatica)

® Acceso a distancia a la documentacion
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Ciencias relacionadas con la
documentacion

o

Campos relacionados:
Interaccion persona-ordenador (informatica y ciencias
cognitivas)
Linguistica computacional (subcampo de la |A) e

informatica documental:
® Recuperacion y extraccion de informacioén

® Agrupacion y clasificacion de documentos por temas

/

® Generacion automatica de resumenes
* Sistemas de pregunta-respuesta







