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Anexo A:  
Encuesta 
 

A continuación, se presentan las preguntas de la encuesta realizada a los estudiantes que 
participaron en los dos casos de estudio de las asignaturas “Estructura de Datos de la 
Información I” y “Sistemas Operativos I” de “Ingeniería Informática” de la “Universidad 
Autónoma de Madrid”. 
 
 
 

1. ¿Te ha parecido bien que el sistema te recomendara actividades o hubieras 

preferido que no ofreciera ningún tipo de recomendación? 

a. Mejor con recomendación 

b. Me es indiferente 

c. Mejor sin recomendación 

¿Por qué? 

 

2. ¿Crees que es útil que el sistema te oriente en las actividades a realizar dependiendo 

de tus características personales (estilo de aprendizaje)? 

a. Muy útil 

b. Útil 

c. Ni útil ni no útil 

d. Poco útil 

e. Nada útil 

 

3. ¿Crees que es útil que el sistema te oriente en las actividades a realizar dependiendo 

de tu contexto en cada momento (dispositivo que utilizas, tiempo del que dispones 

y lugar donde te encuentras)? 

a. Muy útil 

b. Útil 

c. Ni útil ni no útil 

d. Poco útil 

e. Nada útil 
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4. ¿Has realizado las actividades siguiendo las recomendaciones ofrecidas por el 

sistema? 

a. Sí 

b. La mayoría de las veces sí 

c. A veces sí, a veces no 

d. La mayoría de las veces no 

e. No 

 

5. ¿Qué te ha parecido que los contenidos que se te han presentado hayan sido 

adaptados a tu perfil? Si te gustan más las explicaciones con gráficos, el sistema te 

habrá presentado contenidos con más imágenes y menos texto; si te gustan las 

explicaciones mucho más detalladas en forma de texto, el sistema te habrá 

presentado la información de esta forma. 

a. Muy útil 

b. Útil 

c. Ni útil ni no útil 

d. Poco útil 

e. Nada útil 

 

6. Si has utilizado en algún momento una PDA para conectarte al sistema: 

� ¿Habías utilizado PDAs anteriormente para navegar por Internet? Si la 

respuesta es afirmativa, indica tu grado de experiencia midiéndolo en una escala 

del 1 al 10 (1 = la había utilizado muy esporádicamente, 10 = la utilizo 

habitualmente) 

a. Sí 

b. No 

Experiencia:  

 

� ¿Te ha gustado poder realizar actividades utilizando la PDA? 

a. Sí 

b. Me resulta indiferente 

c. No 

¿Por qué? 
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� Los contenidos presentados en este dispositivo, ¿tienen una longitud adecuada 

para su correcta visualización? 

a. Sí 

b. Regular 

c. No 

¿Por qué? 

 

� ¿Te pareció bien que el menú apareciera oculto cuando accedías con la PDA, 

pudiendo acceder a él desde el botón en la parte superior, o habrías preferido 

que se mostrara el menú desplegado? 

a. Me pareció bien dejar todo el espacio para los contenidos 

b. No sabe, no contesta 

c. Me habría gustado que apareciera el menú desplegado, aunque se 

redujera el espacio para contenidos 

 

� ¿Qué tipos de actividades crees que son las más adecuadas para realizar en una 

pda (p.e actividades de repaso, ...)? 

 

7. Como estudiante, ¿crees que son útiles los sistemas que recomiendan actividades 

que se pueden realizar en distintos dispositivos? 

a. Sí 

b. Me resulta indiferente 

c. No 

¿Por qué? 

 

8. Sobre el sistema, ¿es fácil de utilizar? 

a. Muy fácil 

b. Fácil 

c. Ni fácil ni difícil 

d. Un poco difícil 

e. Muy difícil 

 

9. ¿Te ha servido para la preparación de la asignatura? 

a. Mucho 
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b. Bastante 

c. Un poco 

d. Indiferente 

e. No mucho 

f. Nada 

 

10. El hecho de disponer de esta web de recomendación de actividades ¿te ha 

motivado a estudiar más? 

a. Sí 

b. Me resulta indiferente 

c. No 

 

11. Aparte de utilizar este sistema y las webs de apoyo de la asignatura, ¿has buscado en 

Internet más recursos relacionados con la asignatura (p.e. apuntes, ejercicios 

resueltos, mensajes en foros, blogs, ...)?  

a. Sí, bastante 

b. Alguna cosa puntualmente 

c. No, nada 

 

12. Si no hubieras tenido este sistema y la web de apoyo ¿habrías buscado más, menos 

o igual cantidad de recursos en Internet? 

a. Más  

b. Igual 

c. Menos 

 

13. ¿Qué te gustaría mejorar en el sistema?  

 

14. Comentarios o sugerencias adicionales sobre la experiencia 


